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O que é um Hospital Digital? 



Hospital Digital 

Um hospital com ampla e intensa 
utilização da tecnologia da 
informação na operação, 
assistência e gestão. 

Paperless 
Filmless 



Hospital Digital 

Tecnologias 

PEP Avançado 

Apoio à decisão clínica 

Analytics 

Segurança da 
informação 

Alta disponibilidade 

Processos 

Circuito fechado da 
administração de 
medicamentos 

Documentação clínica 

Protocolos clínicos 
gerenciáveis 

Gestão de TI 

Benefícios 

Segurança do Paciente 

Qualidade Assistencial 

Eficiência Operacional 

Desempenho 
financeiro 



QUAL O CAMINHO PARA O 
HOSPITAL DIGITAL? 

Modelos de Maturidade 
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Requisitos mínimos para PAPERLESS 

 

Software em conformidade com os 
requisitos da SBIS 

 

 

Os prontuários assinados com 
certificados digitais padrão ICP-Brasil 

Segundo resolução CFM 1821/2007: 



O caminho para o hospital paperless 

Digitalização 

Digitalização dos documentos que não podem, ainda, ser assinados 

Processos 

Automação de processos e mais documentos eletrônicos 

Certificação Digital 

Certificação dos documentos que já são eletrônicos 

Concepção: 
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Enabling better health 
through information 
technology. 

  

  



Healthcare Information and Management Systems Society (HIMSS) 

HIMSS is a global, cause-based, not-for-profit organization focused on better health through information 

technology (IT). HIMSS leads efforts to optimize health engagements and care outcomes using information 

technology. 

HIMSS Annual 
Conference, Corp 
Membership, Thought 
Leadership, etc. 

Marketing Arm, Healthcare 
IT News, Local Forums, 
Content Creation & 
Syndication, etc. 

LOGIC™, CapSite, 
Maturity Models, 
Insight & Research, 
Essentials Briefs, etc. 



Healthcare’s Most Comprehensive Market 
Intelligence Resources & Advisory Solutions 

Health IT  
Market Intelligence 

Health IT  
Insight & 
Research 

Healthcare 
Organization 

Benchmarking 



Uniquely Positioned to  

Deliver Actionable Intelligence 

Healthcare 
Delivery 
Organizations 

Health IT 
Solutions 



We drive the health IT market in 
the direction it needs to go 

Improved 

Patient Care 

and Health IT 

Insights 
Analytics Maturity 

Adoption Model 

Continuity of Care 

Maturity Model 

Digital Imaging Adoption 

Model 

Outpatient EMR Adoption 

Model  

EMR Adoption Model  



O que é a certificação da HIMSS? 

• A acreditação HIMSS é reconhecida 
mundialmente como uma ferramenta 
de transformação digital na área de Saúde, 
com foco na segurança do paciente e 
qualidade assistencial, através do uso da 
tecnologia da informação. 



Estágio 7 na América Latina 

Recife Volta Redonda 



Estágio 6 na América Latina 

Argentina: 
Hospital Privado de Córdoba 
 
Chile: 
Clinica Las Condes 
 
Colômbia: 
Fundación Valle del Lili 
 
Brasil: 
BP Filantrópico 
BP Hospital BP 
BP Mirante 
Cardiopulmonar  
Hospital 9 de Julho 
Hospital Alemão Oswaldo Cruz 
Hospital do Idoso Zilda Arns 
Hospital Israelita Albert Einstein 
 
 

Hospital Novo Metropolitano  
Hospital Português 
Hospital Samaritano de São Paulo 
Hospital Santa Catarina 
Hospital Santa Marta 
Hospital Santa Paula 
Hospital Santa Rosa 
Hospital São Camilo - Unidade Pompéia 
Hospital São Camilo - Unidade Santana 
Hospital Sírio Libanês 
Instituto de Ortopedia de Palmas (Intensicare) 
Promatre Paulista 
Santa Casa da Bahia - Hospital Santa Izabel 
Unimed Belo Horizonte - Maternidade Grajaú 
Unimed Caruaru 
Unimed Chapecó 
Unimed Sorocaba 
Unimed Sulcapixaba 









• Compartilhamento do prontuário 

• Coordenação da atenção à saúde 

• Engajamento do paciente 

• Analytics 

Assistencial 

• Estratégia organizacional 

• Capacidade pan-organizacional 

• Políticas de processos 
Governança 

• Recursos e funcionalidades dos sistemas 

• Padrões para interoperabilidade 

• Segurança, privacidade e confidencialidade 
Tecnologia 





• Básico para avançado 

• Assistencial, financeira e operacional 

Conteúdo dos 
dados 

• Competências específicas 

• Indicadores e apoio à decisão clínica 

• Maturidade dos setores da instituição 

Competências 
analíticas 

• Flexibilidade para diversas fontes de dados 

• Atualizado e disponível centralmente 
Infraestrutura 

• Qualidade e gerenciamento 

• Alinhamento com o c-level 

Governança de 
Dados 





Avaliação e Certificação 

Avaliação básica on-
line (estágio) 

Avaliação completa 
on-site (Gap 
Analysis) 

Treinamento 

Avaliação 

 

Gestão de projetos 

Visitas de 
acompanhamento 

Suporte Técnico 

Transformação Validation Call 

Pré-auditoria 

Visita de Auditoria 

Certificação 
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POR QUE DEVERÍAMOS NOS 
TORNAR UM HOSPITAL DIGITAL? 

Questão muito frequente 



Por que usar um  
modelo de maturidade? 

1. Aprende-se com outras experiências 

2. Oferece um roadmap claro 

3. Ajuda a comunicar a “visão” 

4. Encoraja todos a trabalhar coletivamente 

Fonte: John Daniels, VP HIMSS Analytics 
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Fonte: John Daniels, VP HIMSS Analytics 

Melhores métricas de performance 
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Tipping Point 

Tipping Point 

Clinical Performance Scores 

Fonte: John Daniels, VP HIMSS Analytics 



Fonte: John Daniels, VP HIMSS Analytics 

Taxas de Mortalidade 



Fonte: John Daniels, VP HIMSS Analytics 

Performance Financeira 



Representação dos hospita is classificados com o 

"A" pela Leapfrog Hospita l Safety Grade por 

estágio de EMRAM 
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Fonte: HIMSS Analytics 

Segurança do Paciente 



Impacto da TI na segurança do paciente HIT Improving Safety and Quality - 1 

Meaningful Use Functionalities have Positive Effects 
on Health Care Quality, Safety and Efficiency 

5 Source:  ONC Systematic Review of Literature from 2007-2013 



Fonte: Enrico Coeira, MacQuarie Univeristy 

Apoio à Decisão Clínica 









COMO IMPLANTAR UM SISTEMA 
COM SEGURANÇA 

Um alerta! 





Safer Guides 

Fonte: https://www.healthit.gov/policy-researchers-implementers/health-it-and-safety 
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